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B E R U F E {;E Berufsinformationen einfach finden

IT-System-Elektroniker/in

Ausbildungsinhalte

Die zu vermittelnden Ausbildungsinhalte setzen sich zusammen aus Kernqualifikationen (sie umfassen 50
Prozent der Ausbildungszeit), Fachqualifikationen und spezifischen Fachqualifikationen. Sie werden tber
die gesamte Ausbildungszeit vermittelt, wobei der Anteil der zu vermittelnden Kernqualifikationen im 1.
Ausbildungsjahr am gré3ten ist und dann standig abnimmt, wahrend der Anteil der zu vermittelnden
Fachqualifikationen und spezifischen Fachqualifikationen im 2. und 3. Ausbildungsjahr standig steigt.

Die Auszubildenden lernen im Ausbildungsbetrieb im 1. und 2. Ausbildungsjahr beispielsweise:

» welche Unterschiede die marktiiblichen Systeme der Informations- und Telekommunikationstechnik
z.B. in Bezug auf Einsatzbereich, Leistungsfahigkeit oder Wirtschaftlichkeit aufweisen

» worin sich verschiedene Speichermedien sowie Ein- und Ausgabegerate unterscheiden und in
welchen Bereichen sie jeweils eingesetzt werden

+ wie man Hardware, Anwendungsprogramme und Betriebssysteme installiert und konfiguriert sowie
Gerate, Leitungen, Verteiler und Steckverbindungen am Baukérper und an den Einrichtungen des
Kunden montiert

» wie man den Isolationswiderstand misst

« wie man Kunden informiert, berat und auf ihre Interessen eingeht

» wie Marktbeobachtungen durchzufihren sind und worauf man beim Vergleich von Preisen,
Leistungen und Konditionen von Wettbewerbern achten muss

+ wie Systeme gepflegt werden

Im 3. Ausbildungsjahr wird zum Beispiel vermittelt:

+ wie man Stérungsmeldungen entgegennimmt und Vorschlage zur Stérungsbeseitigung unterbreitet

» wie man Produktschulungen plant und durchfiihrt

» wie man die fir das Einsatzgebiet typischen Produkte, Prozesse und Verfahren im Hinblick auf die
Anforderungen an Systemlésungen analysiert und in ein Lésungskonzept umsetzt

» wie die zu einem Projekt gehdérenden Fremdleistungen zu koordinieren sind

AuBerdem erweitern bzw. vertiefen die Auszubildenden ihre Fertigkeiten und Kenntnisse in einem der folgenden Einsatzgebiete:

+ Computersysteme
* Festnetze
* Funknetze
* Endgerate
 Sicherheitssysteme

Das Einsatzgebiet wird vom Ausbildungsbetrieb festgelegt.

Wahrend der gesamten Ausbildungszeit wird den Auszubildenden vermittelt:

» welche gegenseitigen Rechte und Pflichten aus dem Ausbildungsvertrag entstehen

+ wie der Ausbildungsbetrieb organisiert ist und wie man den Prozess der Leistungserstellung
beschreiben kann

» wie die Arbeitsschutz- und Unfallverhiitungsvorschriften angewendet werden

» wie Umweltschutzmaflnahmen beachtet und angewendet werden, wie Abfalle zu vermeiden und
Stoffe sowie Materialien einer umweltschonenden Entsorgung zuzufiihren sind

In der Berufsschule sind folgende Lernfelder Gegenstand des theoretischen Unterrichts:

+ der Betrieb und sein Umfeld

» Geschaftsprozesse und betriebliche Organisation

* Informationsquellen und Arbeitsmethoden

« fachliches Englisch

» Entwickeln und Bereitstellen von Anwendungssystemen
 vernetzte IT-Systeme und Betreuen von IT-Systemen
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Die zustandige Stelle hat auf gemeinsamen Antrag von Auszubildenden und Ausbildenden die
Ausbildungszeit zu kirzen, wenn zu erwarten ist, dass das Ausbildungsziel in der geklrzten Zeit
erreicht wird. Die Verklirzungsdauer ist unterschiedlich und hangt von der Vorbildung ab. Bei
berechtigtem Interesse kann sich der Antrag auch auf die Verkiirzung der taglichen oder
wochentlichen Ausbildungszeit beziehen (Teilzeitberufsausbildung).

» Die Landesregierungen kdénnen Uber die Anrechnung von Bildungsgangen berufsbildender Schulen
oder einer Berufsausbildung in sonstigen Einrichtungen bestimmen. Voraussetzung ist ein
gemeinsamer Antrag der Auszubildenden und Ausbildenden an die zustandige Stelle.

+ Auszubildende kénnen nach Anhdrung der Ausbildenden und der Berufsschule vor Ablauf inrer
Ausbildungszeit zur Abschlusspriifung zugelassen werden, wenn ihre Leistungen dies rechtfertigen.
Die Verkirzungsdauer betragt meist 6 Monate.

» Gdf. ist eine Verkirzung der Ausbildungsdauer fiir Auszubildende mdglich, die eine betriebliche
Einstiegsqualifizierung (EQ) erfolgreich abgeschlossen haben.

% $

In Ausnahmefallen kann die zustéandige Stelle die Ausbildungszeit verlangern, wenn dies erforderlich ist.

Beim Ausbildungsberuf IT-System-Elektroniker/in handelt es sich um eine duale Ausbildung, die im
Ausbildungsbetrieb und in der Berufsschule stattfindet. Der Monoberuf wird ohne Spezialisierung nach
Fachrichtungen oder Schwerpunkten in Betrieben ausgebildet, die Produkte und Dienstleistungen der
Informations- und Telekommunikationstechnik anbieten. Die Ausbildung wird in einem der folgenden
Einsatzgebiete vertieft:

» Computersysteme
* Festnetze

* Funknetze

* Endgerate

+ Sicherheitssysteme

Far Menschen mit Behinderung besteht darlber hinaus die Mdglichkeit, die Ausbildung in einem
Berufsbildungswerk oder einer sonstigen Einrichtung zur beruflichen Rehabilitation zu absolvieren. Fir
weitere Informationen steht das Reha/SB-Team der zustandigen Agentur fir Arbeit zur Verfigung.

Nahere Angaben zu Ausbildungen zur beruflichen Rehabilitation enthalt die Datenbank KURSNET.

Berufliche Rehabilitation: Informations- und Telekommunikations-Systemelektroniker/Informations- und
Telekommunikations-Systemelektronikerin (in KURSNET)

Hinweis:

Teilnehmer/innen einer betrieblichen Einstiegsqualifizierung (EQ) absolvieren ein Betriebspraktikum mit
einer Dauer von 6 bis 12 Monaten. Unter bestimmten Bedingungen (z.B. Berufsschulpflicht) und je nach
Bundesland wird das Praktikum durch Unterricht in der Berufsschule erganzt.

Informationen zur Einstiegsqualifizierung "IT - Installation und Konfiguration" findet man unter:

Einstiegsqualifizierung in Industrie und Handel

In Baden-Wirttemberg besteht aulierdem die Mdéglichkeit, durch eine Ausbildung an einem Berufskolleg
sowie im Ausbildungsbetrieb einen Abschluss in einem einschlagigen anerkannten Ausbildungsberuf und
den Abschluss als Berufskollegiat/in der Fachrichtung Elektrotechnik zu erwerben. Zusatzlich kdnnen die
Schiler/innen mit Zusatzunterricht und Zusatzpriifung an verschiedenen Berufskollegs auch die
Fachhochschulreife erwerben.
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Ausbildungsaufbau

Auszug aus dem Ausbildungsrahmenplan und dem Rahmenlehrplan

Ausbildung in der Berufsschule
Ausbildung im Betrieb
in den Lernfeldern:

der Betrieb und sein Umfeld

Geschafts- und Leistungsprozesse Geschaftsprozesse und

Arbeitsorganisation und betriebliche Organisation

Arbeitstechniken .
Informationsquellen und
informations- und Arbeitsmethoden
telekommunikationstechnische .
Produkte einfache IT-Systeme
Im 1. und 2.

Ausbildungsjahr fachliches Englisch

Herstellen und Betreuen von

Systemlosungen Entwickeln und Bereitstellen von

Systemtechnik Anwendungssystemen

Installation vernetzte IT-Systeme

Instandhaltung Markt- und Kundenbeziehungen

offentliche Netze, Dienste

Zwischenpriifung vor Ende des 2. Ausbildungsjahres

Vertiefen der Erkenntnisse aus dem 1. Vertiefen der Kenntnisse aus dem
und 2. Ausbildungsjahr 1. und 2. Ausbildungsjahr

Im 3.

Ausbildungsjahr Serviceleistungen Betreuen von IT-Systemen
Fachaufgaben im Einsatzgebiet Rechnungswesen und Controlling

Abschlusspriifung nach dem 3. Ausbildungsjahr

Ausbildungsabschluss, Nachweise und Priifungen

Ausbildungsabschluss
Die Abschlusspriifung in diesem anerkannten Ausbildungsberuf wird auf folgender Grundlage durchgefiihrt:

Verordnung uiber die Berufsausbildung im Bereich der Informations- und
Telekommunikationstechnik
Internet

Zulassung zur Priifung

Voraussetzungen fiir die Zulassung zur Abschlussprifung bei einer Berufsausbildung in Betrieb und
Berufsschule sind vorgeschriebene schriftliche Ausbildungsnachweise sowie die Teilnahme an
vorgeschriebenen Zwischenprifungen.
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Grundsatzlich wird - wie bei allen anerkannten, nach dem Berufsbildungsgesetz oder der
Handwerksordnung geregelten Ausbildungsberufen - keine bestimmte schulische oder berufliche
Vorbildung rechtlich vorgeschrieben.

Die Betriebe stellen Giberwiegend angehende IT-System-Elektroniker/innen mit einem mittleren
Bildungsabschluss ein.

Schulische Vorbildung - rechtlich

Nach dem Berufsbildungsgesetz ist keine bestimmte Schulbildung vorgeschrieben.

Schulische Vorbildung - praktiziert

Im Jahr 2009 begannen 2.055 zukinftige IT-System-Elektroniker/innen ihre Ausbildung. 57 Prozent von
ihnen verflgten Uber einen mittleren Bildungsabschluss, 32 Prozent Gber die Hochschulreife . Den
Hauptschulabschluss besallen sieben Prozent, zwei Prozent konnten keinen Schulabschluss vorweisen.
Finf Prozent der Ausbildungsanfanger/innen hatten eine Berufsfachschule besucht.

Ausbildungsanfanger/innen 2009 (in % )

[] ohne Hauptschulabschluss [2%]
I Hauptschulabschluss [7%]

[ mittlerer Bildungsabschluss [57%]
I Hochschulreife [32%)]

[]Sonstige [2%]

Quelle:
Bundesinstitut fiir Berufsbildung: BIBB-Datenblatter

Weitere Ausbildungsvoraussetzungen

Einige Ausbildungsbetriebe bzw. Ausbildungsstatten fiihren Eignungstests durch.

Jugendliche (Personen unter 18 Jahren), die in das Berufsleben eintreten, dirfen nach § 32 des
Jugendarbeitsschutzgesetzes nur dann beschéaftigt werden, wenn sie dem Arbeitgeber eine arztliche
Bescheinigung tber eine Erstuntersuchung vorlegen.

Wichtige Schulfdacher

Schulkenntnisse

Gute Voraussetzungen fur eine erfolgreiche Ausbildung zum IT-System-Elektroniker bzw. zur IT-System-
Elektronikerin bilden vertiefte Kenntnisse in den nachfolgend genannten Schulfachern:

Schulfach Begriindung

Mathematik Das Beherrschen der Grundrechenarten ist z.B. notwendig, um elektrische Grolten
zu berechnen und zu bewerten.
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Die Kenntnis physikalischer Gesetze und Zusammenhange ist beispielsweise fir

Physik das Verstandnis von Aufbau und Funktionsweise verschiedener Bauteile nétig.
. Da viele Fachbiicher und Bedienungsanleitungen in englischer Sprache verfasst
Englisch . . . . . N
sind, spielen Englischkenntnisse eine wichtige Rolle.
. Der Umgang mit Hard- und Softwarekomponenten gehdrt schon wahrend der
Informatik

Ausbildung zum Alltag. Informatikkenntnisse sind deshalb hilfreich.

Das Montieren sowie Reparieren von informationstechnischen Komponenten

. gehdrt zu den Aufgaben von angehenden IT-System-Elektronikern und -
Werken/Technik elektronikerinnen. Wer tber Kenntnisse im technischen Werken verfiigt, ist im
Vorteil.

Ausbildung im Ausland und internationale Zusatzqualifikation

Um Teile seiner Ausbildung im europaischen Ausland zu absolvieren oder internationale
Zusatzqualifikationen zu erwerben, bieten sich zum Beispiel folgende Moglichkeiten:

Teile der Ausbildung im Ausland

Das Berufsbildungsgesetz eroffnet grundsatzlich die Moglichkeit, Teile der dualen Ausbildung im Ausland
zu absolvieren. Die Auslandsaufenthalte werden im Ausbildungsvertrag vereinbart und kénnen bis zu ein
Viertel der Ausbildungsdauer betragen.

Internationale Zusatzqualifikationen

Verschiedene europdische Lander

Die Zusatzqualifikation "Europaassistent/in im Handwerk" eréffnet die Mdglichkeit, interkulturelle
Kompetenzen aufzubauen, Fremdsprachenkenntnisse zu verbessern und sich fachlich tber die
Erstausbildung hinaus zu bilden. Bestandteile der Zusatzqualifikation sind ein besonderer Unterricht an
Berufskollegs (z.B. Européisches Waren- und Wirtschaftsrecht) und ein mehrwdchiges Praktikum im
Ausland.

Weitere Informationen geben die Ausbildungsberatungen der LGH (Landesgewerbeférderungsstelle des
Handwerks Nordrhein-Westfalen) und die Internetseite:

letsgo-azubi.de - Der Treffpunkt fir weltoffene Azubis im Handwerk

Dokumentation beruflicher Auslandserfahrungen

Im Ausland absolvierte Ausbildungs- und Lernabschnitte kann man im Europass dokumentieren lassen.
Seine standardisierten und europaweit einheitlichen Dokumente machen Qualifikationen, Fahigkeiten und
Kompetenzen transparent und vergleichbar.

Nahere Informationen:

Europass

Weitere Informationen

Die Auslandsvermittlung der Bundesagentur fur Arbeit informiert umfassend, detailliert und lIanderspezifisch
Uber berufliche Bildungs- und Arbeitsmoglichkeiten im Ausland:

Zentrale Auslands- und Fachvermittlung (ZAV)
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Beschéftigung finden IT-System-Elektroniker/innen bei Herstellern, Dienstleistern und Anwendern der
Informations- und Telekommunikationstechnik.

Bei der Suche nach dem passenden Arbeitsplatz hilft die JOBBORSE der Bundesagentur fiir Arbeit

Informationen zu weiteren Stellenbérsen bietet das Informationssystem BERUFENET in der Rubrik "Stellen
- und Bewerbersuche".

Ilhre Chancen auf dem Arbeitsmarkt kbnnen angehende IT-System-Elektroniker/innen durch den Erwerb
von Zusatzqualifikationen wahrend ihrer Ausbildung verbessern. Zusatzqualifikationen werden von
Betrieben, Berufsschulen und Kammern angeboten und umfassen allgemeine oder berufsbezogene
Fertigkeiten und Kenntnisse. Sie werden i.d.R. durch ein Zertifikat bzw. ein Zeugnis bescheinigt. Einige
Zusatzqualifikationen kdnnen sogar auf spatere Weiterbildungen angerechnet werden. Andere legen den
Grundstein flr den Einsatz in einem bestimmten Bereich bzw. eine Spezialisierung wie z.B.
Netzwerksysteme.

Zudem besteht fir Auszubildende mit mittlerem Bildungsabschluss an Berufsschulen i.d.R. die Mdglichkeit,
die Fachhochschulreife zu erwerben.

Einen Uberblick tiber Ausbildungsangebote mit Zusatzqualifikation und eventuelle
Anrechnungsmoglichkeiten auf spatere Weiterbildungen enthalt die Datenbank AusbildungPlus:
AusbildungPlus

Gefdérdert vom Bundesministerium fur Bildung und Forschung; Projekttréager ist das Bundesinstitut fur
Berufsbildung

Um den Anforderungen des Arbeitsalltags gerecht zu werden, miissen IT-System-Elektroniker/innen ihr
Fachwissen stets aktuell halten und ihre Fachkenntnisse erweitern.

Informationen zu mdglichen Anpassungsweiterbildungen bietet das Informationssystem BERUFENET in
der Rubrik "Weiterbildung" unter dem Navigationspunkt "Tatigkeit".

Wer beruflich vorankommen will und eine leitende Position anstrebt, kann eine
ins Auge fassen. Dies kann eine Weiterbildung als Meister/in sein.

Darlber hinaus haben Personen mit einer Hochschulzugangsberechtigung die Mdglichkeit, ein Studium in
Betracht zu ziehen.

Informationen zu konkreten Aufstiegsweiterbildungen bietet das Informationssystem BERUFENET in der
Rubrik "Weiterbildung" unter dem Navigationspunkt "Tatigkeit".

Auch der Schritt in die Selbststandigkeit ist moglich. Informationen hierzu bietet BERUFENET in der Rubrik
"Existenzgrindung" unter dem Navigationspunkt "Tatigkeit".

Zu diesem Beruf gibt es Ausbildungsalternativen in unterschiedlichen Bereichen. Die Ahnlichkeit der
nachfolgend genannten Berufe bezieht sich auf vergleichbare Ausbildungs- bzw. Tatigkeitsinhalte.

Ausbildungsalternativen im Bereich Informationstechnik / Kommunikationstechnik

+ Informationselektroniker/Informationselektronikerin
 Elektroniker/Elektronikerin fiir Gerate und Systeme
« Elektroniker/Elektronikerin Fachrichtung Informations- und Telekommunikationstechnik
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